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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

Atencién a Solicitudes de Acceso, Rectificacion, Cancelacién ¥ Oposicion de Datos Personales.

Se refiere a aquel derecho que|tiene un titular de datos personales, para solicitar el acceso, rectificacion, cancelacién u oposicién sobre el tratamiento de
sus datos, ante el Sujeto Obligado que esté en posesion de los mismos.

Es importante sefialar, que pata estar en posibilidad de realizar una solicitud de derechos ARCO, el titular o su repr te legal deben acreditar su
identidad o representacién, respectivamente.

Derecho de Acceso: aquel mediante el cual el titular tiene derecho a solicitar y ser informado sobre sus datos personales, el origen de los mismos, el
tratamiento del cual sean objeto, las cesiones realizadas o que se pretendan realizar, asi como a tener acceso al aviso de privacidad al que estd sujeto el
tratamiento.

Derecho de rectificacion: aquel mediante el cual el titular tendri derecho a solicitar la rectificacién de sus datos personales cuando éstos sean inexactos,
incompletos, inadk dos o excesivos, siempre que sea posible y no exija esfuerzos desproporcionados, a criterio del Sujeto Obligado en posesién.

Derecho de cancelacién: Si el titular tiene conocimiento de que el tratamiento que se esta dando a sus datos personales contraviene lo dispuesto por la Ley
de Proteccién de Datos del Estado de México o de que sus datos p les han dejado de ser necesarios para el cumplimiento de la finalidad(es) de la base
de datos previstas en las disposiciones aplicables o en el aviso de privacidad, puede solicitar la cancelacién de sus datos,

Sin perjuicio de lo que dispon
procedera a la cancelacién de

la normatividad aplicable al caso concreto, el servidor piblico que tiene la custodia los sistemas de datos personales,
s, previo bloqueo, una vez transcurridos los plazos establecidos para el control archivistico.

Derecho de oposicién: aquel d o que tiene el titular a oponerse por razones legitimas, al tratamiento de sus datos personales para una o varias
finalidades, en el supuesto en que los datos se hubi recabado sin su imi ) € do existan motivos fundados para ello y la ley no disponga lo
contrario.

Si procede la oposicién, se da lugar a la cancelacion del dato, previo bloqueo,

Articulos 6, 16 y 115 de la Constitucion politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 5, fraccion | a la VI, de la
Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México, articulos |, 2, 3 fracdén v, 11, 13, 15, 90, 118, de la Ley de
Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios.

Respuesta a solicitud de Acceso, Rectificacién, Cancelacién Y Oposicién de Datos

Personales Permanente

NO | DIRECCION WEB
WWW.sarcoem.org.mx

Cuando el ciudadano quiera solicitar el acceso, rectificacion, cancelacion u oposicién sobre el
tratamiento de sus datos, ante el Sujeto Obligado que esté en p ion de los mi

PERSONAS FisICAS

Articulo 110 de la Ley de Proteccion de Datos Personales
N/A N/A en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de México y
Municipios.

Presentar su solicitud para el ejercicio de derechos ARCO por
via electrénica.

Para presentar solicitud por escrito para el ejercicio de
derechos ARCO debera contener:

|. El nombre del titular y su darrflcmo. o cualquier otro medio s |
para recibir notificaciones.
. Los documentos que msdlth'n la identidad del titular y en
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su caso, la personalidad e identidad de su representante. H] [
lll. De ser posible, el drea responsable que trata los datos
personales y ante el cual se presenta la solicitud. SI I

IV. La descripcion clara y precisa de los datos personales
respecto de los que se busca ejercer alguno de los derechos
ARCO, salvo que se trate del derecho de acceso. sl 1
V. La descripcion del derecho ARCO que se pretende ejercer,
o bien, lo que solicita el titular. H I
VI. Cualquier otro elemento| o documento que facilite la
localizacion de los datos personales, en su caso. Si I

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

Presentar su solicitud para el ejercicio de derechos ARCO por NA N/A Articulo 110 de la Ley de Proteccién de Datos Personales
via electronica. en Posesién de Sujetos Obligados del Estado de México y
La solicitud para el ejercicio de derechos ARCO, debers Municipios.

contener:
I. El nombre del titular y su domicilio, o cualquier otro medio

para recibir notificaciones. B 3

Il. Los documentos que acrediten la identidad del titular y en si |

su caso, la personalidad e identidad de su representante,

Ill. De ser posible, el drea responsable que trata los datos si I

personales y ante el cual se presenta la solicitud,

IV. La descripcion clara y precisa de los datos personales

respecto de los que se busca ejercer alguno de los derechos si |

ARCO, salvo que se trate del darecho de acceso.

V. La descripcion del derecho ARCO que se pretende ejercer, si I

o bien, lo que solicita el titular.

Vl. Cualquier otro elemento o documento que facilite la si 1

localizacion de los datos per les, en su caso.

VIl A través de instrumento piiblico. Articulo 121 fracciones Il de la Ley de Proteccion de Datos
Si I Personales en Posesién de Sujetos Obligados del Estado de

México y Municipios.
INSTITUCIONES PUBLICAS
N/A N/A N/A N/A

De I5 a 30 minutos. O DI | 30 dias habiles.
| Articulo 107. El ejercicio de los derechos ARCO debera ser gratuito. Sélo podrén realizarse cobros para recuperar los costos
de reproduccién, certificacién o envio en los términos previstos por el Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios y
| demds disposiciones juridicas aplicables. En ningiin caso el pago de derechos debera exceder el costo de reproduccién,
| certificacion o de envio. Cuando el titular proporcione el medio magnético, electrénico o el mecanismo necesario para
| reproducir los datos personales, los mismos deberdn ser entregados sin costo al solicitante. La informacién debera ser
| entregada sin costo, cuando implique la entrega de no més de veinte hojas simples. Las unidades de transparencia podran

| exceptuar el pago de reproduccién y envio diendo a las circ ias socioeconémicas del titular.
| El responsable no podra establecer para la pr i6n de las solicitudes del ejercicio de los derechos ARCO algiin servidio o
| medio que implique un costo al titular.

EFECTIVO S|  TARJETA DE CREDITO | NO TARJETA DE DEBITO | NO L (PORFE(;-C?SE No

Tesoreria Municipal de Temascalcingo, Plaza Benito Juirez #1, Colonia Centro, Temascalcingo Estado de México.

| Si considera excesivo el pago podra interponer un recurso de revisin a través de la plataforma www.sarcoem.org.mx o
| directamente en el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Piiblica ¥ Proteccion de datos Personales del Estado de
| México y Municipios.

| No $e podra atender la solicitud en caso de que no cumpla con lo establecido en el articulo 110 de la Ley de Proteccion de
| Datos Per les en Posesién de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios. Cuando el responsable no sea
|c tente, por inexistencia de la informacion o existencia de un tramite especdifico, de cualquier forma el ciudadano podra
| interponer el recurso de revision en términos del articulo 128 de la ley antes menci
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Unidad de Transparencia de Temascalcingo

NO.INT. Y EXT.: |

MUNICIPIO: Temascalcingo

6900750

temascalcingo@itaipem.org.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
ia, Acceso a la Informacién Piblica y Proteccién de datos Personales del Estado de México y Municipios.

_i Comisionada Presidenta Maestra. Zulema Martinez Sanchez

Jarez sin nimero, actualmente Carretera Toluca-Ixtapan
MUNICIPIO:

| CALLE: | Pino St NO.INT. Y EXT.: i

COLONIA: Metepec Estado de México

Colonia La Michoacana

ON: | Lunes a Viernes de 9:00 a 16:00 horas

soporte@infoem.org.mx

|
125 Municipios del Estado de México.

INFORMACION ADICIONAL

i {Quién puede el acceso a datos personales?

Unic te el titular o su representante legal

| iTiene algiin costol

Ninguno, solo si se solicitan copias simples, copias certificadas, CD-ROM, Disquete 3.5, otro tipo de medio electrénico, la
informacién entregada via electrénica y verbal no tiene ningtin costo.

¥ iQué son los datos personales?

Es la informacion concerniente a una persona fisica o juridica colectiva identificada o identificable, establecida en cualqui
formato o modalidad, y que esté almacenada en los sistemas y bases de datos, se considerard que una persona es
identificable « do su identidad pueda determinarse directa o indirectamente a través de cualquier documento
informativo fisico o electrénico.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

Atencion a Solicitudes de Informacién.

FECHA DE ACTUALIZACION:

04/07/2019.

: LA UNIDAD OE ) NIDAD DE TRANSPARENCIA
TRANSPARENGIA €
UICAD DE
VRANSPARENCIA
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